
 
ANEXO D 

COMISIONES 
 

COMISIONES PERSONA FÍSICA 
 

Producto o servicio 

 
 
 

Costo 

Costo de tarjeta​ $0.00 

Envío de tarjeta​ $0.00 

Reemplazo de tarjeta​ $150.00 + IVA 

Apertura de cuenta​ $0.00 

Administración y manejo de cuenta por inactividad ¹​ $250.00 + IVA 

Envío y recepción de Transferencias Internacionales (Persona Física Nivel 3)​ Menor a $230,000.00 MXN = $800.00 MXN.​
​ De $230,000.00 MXN a $400,000.00 MXN = ​
​ $800.00 MXN**. 

​ Mayor a $400,000.00 MXN =$400.00 MXN** 

Hasta $400,000.00 MXN = $800.00 MNX  

Mayor a $ 400,000.00 MXN = $400.00 MX 

 

 
Saldo mínimo​ $0.00 
 
Transferencias entre cuentas KLU​ $0.00 
 
Transferencias electrónicas (vía SPEI out) *​ $0.00 

Cargo por aclaración improcedente​ $300.00 + IVA 

* 30 transferencias mensuales 

gratis, 1 evento gratis por día 

 

Todos los costos se encuentran expresados en moneda nacional y son más IVA 

 

COMISIONES POR PAGO DE SERVICIOS  
 

Costo 

Gas Natural de México​ $15.00 

CFE​ $15.00 

SKY​ $15.00 

Dish​ $15.00 

Total Play Referencia​ $15.00 

Megacable​ $15.00 

Izzi​ $15.00 

Telmex en Línea​ $15.00 

Iave​ $15.00 

Recarga Pase​ $15.00 

Mueve Ciudad​ $15.00 

AT&T​ $0.00 

Movistar​ $0.00 

Telcel​ $0.00 

Xbox​ $15.00 

Caliente​ $15.00 

RETIROS EN EFECTIVO 

 



7-Eleven​ Circle K 

Farmacias del ahorro​ Sam’s Club 

Walmart​ Extra 

Walmart Express​ Systienda 

Bodega Aurrera​ Farmacias Guadalajara 

Waldo's​ Kiosko 

Las comisiones varían entre 
$8.00 y $15.00 en función al 
corresponsal del servicio. 

RETIROS EN EFECTIVO 

Puedes realizar retiros en cajeros automáticos RED* en cualquier parte del 

mundo. Las comisiones varían de acuerdo a cada Institución financiera 

*Consulta comisiones en https://www.condusef.gob.mx/comparativos/comparativos.php?idc=1&im=bancos.jpg&h=1 
Comisiones sujetas a cambios sin previo aviso 
Todos los costos se encuentran expresados en moneda nacional. 
¹ Cobro mensual. Por inactividad de la cuenta a partir del séptimo mes. 

**Montos mayores a $230,000.00 MXN para personas físicas, requieren aprobación por parte del área de PLD, para lo cual el 
cliente deberá de solicitar un incremento del límite mediante el envío de un email a limites@klu.mx acompañando el formato 
respectivo señalando la razón y el límite solicitado así como el soporte correspondiente. RECA: 1643 
 
REGISTRO DE CONTRATOS DE ADHESIÓN NÚM: 16435-458-040068/04-01442-0626  
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